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1. Om Levilog 

1.1 Producent 

Navamedic AB 
Göteborgsvägen 74 
433 63 Sävedalen 
Sverige 

1.2 Tilsigtet brug 

Levilog er beregnet til at understøtte behandlingen af Parkinsons sygdom ved at 
lette overholdelsen af ordineret medicin. Levilog giver patienter påmindelser for at 
hjælpe dem med at tage den rigtige dosis på det rigtige tidspunkt samt logge og 
følge op på deres medicinindtag. 

1.3 Hvem kan bruge Levilog? 

Levilog er beregnet til dig, hvis: 

● du bruger et lægemiddel, der distribueres ved hjælp af en OraFID-
dosisdispenser til at behandle din Parkinsons sygdom. 

● Du er 18 år eller ældre. 
● Du er bekendt med, hvordan man bruger smartphones og mobilapps. 
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1.4 Kontraindikationer 

Appen skal kun bruges til at håndtere lægemiddelbehandlinger, der distribueres 
ved hjælp af en OraFID, den er ikke egnet til at bruge til at håndtere anden 
medicin. 

1.5 Hvordan fungerer Levilog? 

1.5.1 Medicinpåmindelser på det rigtige tidspunkt  

Levilog sender notifikationer for at advare dig, når det er tid til din medicindosis. 
Når du trykker på en notifikation, åbnes appen, så du kan registrere, at du har 
indtaget dosis. Levilog sender også notifikationer, når du begynder at løbe tør for 
tabletter i din nuværende OraFID-dispenser, så du kan sikre dig, at du har en ny 
dispenser klar. 

1.5.2 Log dine doser 

Du kan navigere til skærmen "Din dag" for at logge dine planlagte doser eller 
ekstra doser af din medicin.  
 
Jo mere omhyggeligt du logger dit indtag af din medicin, jo bedre vil appen 
fungere for dig. For eksempel vil du modtage rettidige påmindelser, når din 
OraFID-dispenser er ved at løbe tør, en nøjagtig historik og indsigt i, hvor meget 
medicin du har indtaget fra dag til dag. 

1.5.3 Du skal have en gyldig recept 

For at få adgang til Levilog skal du have en gyldig recept på en medicin, der 
distribueres i en OraFID-dispenser. For at oprette en konto skal du derfor 
bekræfte din recept ved at scanne et nummer på din medicinemballage eller din 
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doseringsdispenser, så sørg for at have din medicin i nærheden, første gang du 
åbner appen. 

 

 

2. Oplysninger om risici og fordele 

2.1 Risici ved brug af Levilog 

Der er ingen kendte alvorlige risici ved at bruge Levilog. Det er dog et 
støtteværktøj og bør ikke bruges som den eneste metode til at sikre korrekt 
medicinering. Levilogs funktionalitet afhænger af korrekt brugerinput, korrekte 
systemindstillinger og en stabil internetforbindelse. 

 

2.2 Fordele ved at bruge Levilog 

Levilog hjælper dig med at følge din ordinerede dosering. Ved at tage din medicin 
på hvert foreskrevet tidspunkt i henhold til din læges ordination øger du 
chancerne for at få en stabil lindring af dine symptomer. 

2.3 Advarsler og forsigtighedsforanstaltninger 

● For at modtage medicinpåmindelser skal du tillade appen at sende 
notifikationer. Du bliver bedt om at tillade dette, når du opretter din konto. 
Hvis du siger nej, kan du senere gå ind i din telefons indstillinger og aktivere 
notifikationer. 



 

 

Dokumentnummer: 
AT06-17 (DK) 

Dokumentversion 
4.0 

Dato: 
25. maj 2026 

Produktversion 
1.0 

 

 

7 

● For at fortsætte med at modtage dine medicinpåmindelser skal du åbne 
appen mindst en gang om dagen, når telefonen er forbundet til 
internettet. På denne måde sikrer du, at appen altid kan planlægge nye 
notifikationer. 

● For altid at modtage påmindelser fra Levilog skal du sørge for, at din 
telefon eller tablet ikke løber tør for batteri. 

● Når du bruger kameraet til at tilføje eller opdatere din doseringsplan, kan 
der være visse begrænsninger, da AI'en, der analyserer billedet, kan lave 
fejl. Derfor er det vigtigt, at du altid kontrollerer antallet af tabletter og 
tidspunkterne for dine doser, når du opretter din plan ved hjælp af 
kameraet. På denne måde kan du sikre, at din plan stemmer overens med 
det, din læge har ordineret. 

● Skift kun din plan i henhold til din læges instruktioner. Levilog er designet, 
så du selv kan tilpasse din doseringsplan i appen i henhold til de 
anvisninger, din læge har givet. Det er derfor vigtigt, at du følger disse 
instruktioner omhyggeligt. 

● Vær opmærksom på, at funktionen "Tabletter tilbage" påvirkes af 
startdatoen og hvordan du logger dine doser. Appen tæller det samlede 
antal tabletter i dosisdispenseren og trækker automatisk dine planlagte 
doser, selvom du ikke aktivt logger dem. Hvis du tilføjer ekstra doser, 
markerer doser som "glemt" eller ændrer antallet af tabletter i en dosis, 
tager appen disse ændringer i betragtning og opdaterer beregningen af de 
resterende tabletter. 

● Når du rejser, justeres din medicinplan automatisk til din telefons tidszone. 
Hvis du for eksempel skal tage en dosis kl. 8:00 og rejser til en anden 
tidszone, modtager du en påmindelse om at tage dosis kl. 8:00 i den nye 
tidszone. Før du rejser mellem forskellige tidszoner, er det vigtigt, at du 
drøfter med din læge, hvordan du bedst håndterer din medicinplan. 
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Indberet negative eller uønskede hændelser, hændelser og ulykker relateret til 
brugen af Levilog til Navamedic AB og Läkemedelsverket.  

2.4 Indberet alvorlige hændelser 

Indberet negative eller uønskede hændelser, uønskede hændelser og ulykker 
relateret til brugen af Levilog til producenten og den kompetente myndighed i den 
medlemsstat, hvor du er hjemmehørende, dvs. Läkemedelsverket (i Sverige), 
Skattestyrelsen – Central Customs Division (i Danmark), Fimea – 
Läkemedelsverket (i Finland) og Legemiddelverket (i Norge). 

Informer venligst producenten, Navamedic AB, via e-mail: info@navamedic.com. 

3. Kom i gang 

3.1 Tekniske krav 

For at bruge Levilog skal du have adgang til en smartphone eller tablet med iOS 18 
eller nyere eller Android 15 eller nyere. Du skal også have en pålidelig 
internetforbindelse. 

3.2 Softwareopdateringer og systemkrav 

For at sikre, at enheden fungerer sikkert og effektivt, gælder følgende 
bestemmelser for programopdateringer og kompatibilitet med operativsystemer: 

3.2.1 Software- og sikkerhedsopdateringer 

● Applikationen kan modtage regelmæssige programopdateringer, herunder 
sikkerhedsrettelser, ydelsesforbedringer og nye funktioner. 
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● Opdateringer leveres via de officielle app-distributionsplatforme (Apple App 
Store eller Google Play Store). 

● Integriteten og ægtheden af alle opdateringer valideres automatisk af 
platformen før installation. 

● Det anbefales at aktivere automatiske opdateringer for at sikre, at enheden 
altid kører den senest validerede softwareversion. 

3.2.2 Systemkrav 

● Kompatibilitet med nyere operativsystemer overvåges og testes 
regelmæssigt; brugere skal muligvis opdatere operativsystemet på deres 
enhed for at opretholde sikkerhed og funktionalitet. 

● Brug af applikationen på operativsystemer, der ikke understøttes eller er for 
gamle, kan resultere i begrænset funktionalitet eller at den ikke kan bruges. 

3.3 Installation 

3.3.1 Sådan installerer du Levilog på din iPhone eller iPad: 

1. Åbn App Store. 
2. Skriv "Levilog" i søgefeltet, og find appen, hvis ikon ligner det vedhæftede 

logo. 

 
 

3. Tryk på "Installer". 
4. Indtast din adgangskode til Apple ID. 
5. Når appen er installeret, skal du trykke på appikonet for at åbne Levilog. 
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3.3.2 Sådan installerer du Levilog på din Android: 

1. Åbn Google Play Store. 
2. Skriv "Levilog" i søgefeltet, og find appen, hvis ikon ligner det vedhæftede 

logo. 

 
3. Tryk på "Installer". 
4. Når appen er installeret, skal du trykke på appikonet for at åbne Levilog. 

 

3.4 Registrering 

Når du åbner appen, kommer du til en velkomstskærm til Levilogs startguide. Klik 
på "Start guiden" for at starte registreringen. 
 

3.4.1 Bekræft din recept 

Derefter bliver du bedt om at bekræfte, at du har en gyldig recept. Du bekræfter 
dette ved at indtaste "VNR"-nummeret, som du finder på emballagen og 
doseringsdispenseren. 

 

 

Der er to måder at gøre dette på: 

1. Ved at tage et billede med dit kamera af din doseringsdispenser eller 
medicinemballagen. Sørg for at tillade adgang til kameraet, når du bliver 
bedt om det, og følg derefter de angivne instruktioner. 
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2. Ved at indtaste nummeret manuelt. Vælg i så fald indstillingen "Jeg vil ikke 
bruge kameraet". Følg derefter instruktionerne, som appen giver dig. 

 

3.4.2 Giv appen tilladelse til at behandle dine data. 

Du skal give dit samtykke til, at Levilog kan indsamle og behandle oplysninger om 
din medicin og dit medicinindtag. Dette er nødvendigt for at give dig den bedst 
mulige oplevelse og håndtere din doseringsplan. 

Tryk på "Jeg giver mit samtykke" for at godkende og gå videre til næste trin. Du 
kan læse mere om, hvordan dine data behandles ved at trykke på linket 
"Persondatapolitik". 

 

3.4.3 Opret konto 

Hvis du bruger en Android-enhed, kan du registrere dig enten via din Google-
konto eller med e-mail og adgangskode. Hvis du bruger en iPhone, er der de 
samme muligheder samt muligheden for at bruge din Apple-konto. 

Hvis du vælger at registrere dig med e-mail og adgangskode, skal du bekræfte din 
e-mailadresse. Du modtager en e-mail med en bekræftelseskode, som du skal 
indtaste i appen for at fortsætte. 

3.4.4 Opret din doseringsplan 

I dette trin skal du indtaste din daglige doseringsplan i appen. Da appen giver dig 
mulighed for at gøre dette selv, er det vigtigt, at du selv tager ansvar for at følge 
din læges ordination. 



 

 

Dokumentnummer: 
AT06-17 (DK) 

Dokumentversion 
4.0 

Dato: 
25. maj 2026 

Produktversion 
1.0 

 

 

12 

 
Hvis din læge har givet dig et papir med din plan 
Vælg "Ja, det har jeg" på spørgsmålet om, hvorvidt du har modtaget en plan fra 
din læge for at indtaste planen i appen ved at tage et billede. Følg derefter disse 
instruktioner: 

1. Hvis det er første gang, appen bruger kameraet, skal du først tillade appen 
at bruge kameraet.  

2. Tillad derefter appen at behandle data i billeder. 
3. Tag et billede af papiret med din plan, og vent på, at appen analyserer 

billedet og opretter din plan. 
4. Gennemgå omhyggeligt den plan, som appen foreslår. Vær opmærksom på, 

at AI'en, der analyserer billederne, kan lave fejl, så det er vigtigt at 
kontrollere tidspunkter og antallet af tabletter for hver dosis er korrekt. 

 
Hvis du ikke har modtaget en papirkopi af din plan eller ikke ønsker at bruge 
kameraet 
Vælg "Nej, jeg har ikke nogen plan" på spørgsmålet om, hvorvidt du har modtaget 
en plan fra din læge, og opret din plan manuelt ved at følge disse trin: 

1. Klik på "Tilføj dosis" for at oprette din første dosis.  
2. Indtast tid og antal piller, vælg derefter "Gem". 
3. Gentag processen for hver dosis, indtil du har oprettet hele din ordinerede 

plan. 
 
Sørg for, at doseringsplanen i appen stemmer nøjagtigt overens med de 
instruktioner, din læge har givet dig. Du bør kun ændre din plan efter din læges 
råd. 

3.4.5 Aktivér notifikationer 

For at modtage påmindelser om at tage din medicin skal du tillade appen at sende 
notifikationer. Vi anbefaler på det varmeste, at du gør dette, da notifikationer er en 
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vigtig funktion, der hjælper dig med at tage den rigtige dosis af din medicin på det 
rigtige tidspunkt. 
 

1. Når du bliver spurgt, om Levilog må sende dig notifikationer, skal du vælge 
"Tillad". Hvis du vælger "Tillad ikke", modtager du ikke påmindelser fra 
appen. 
 
Hvis du ved et uheld vælger "Tillad ikke", kan du ændre dette i telefonens 
indstillinger. 
 

2. Hvis du tillader notifikationer og bruger en iPhone, bliver du spurgt, om du 
vil have dine notifikationer til at afspille lyd, selv når din telefon er indstillet 
til lydløs. Dette anbefales, så du ikke går glip af vigtige påmindelser. 
For at aktivere dette:  

a. Vælg "Ja, aktiver altid notifikationer". 
b. Tryk på "Tillad", når telefonen spørger, om du vil tillade kritiske 

alarmer. 
 

3. På det næste skærmbillede kan du gennemgå og redigere dine 
notifikationsindstillinger. 
 

3.4.6 Indstil påmindelser om genopfyldning af medicin 

Til sidst skal du indstille påmindelser om genopfyldning af medicin i funktionen 
"Tabletter tilbage". 
 
For at appen kan beregne antallet af resterende tabletter korrekt, skal den vide, 
hvornår du begyndte at bruge din nuværende dosisbeholder. Disse oplysninger 
bruges til at underrette dig, når det er tid til at skifte til en ny dispenser. 
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Hvis du ikke kan huske, hvornår du begyndte at bruge din nuværende dispenser, 
kan du springe dette trin over nu. Næste gang du starter en ny dispenser, har du 
mulighed for at tilføje startdatoen på din "Medicin"-skærm. 

 
3.5 Log ind 

Hvis du logger ud eller skifter enhed, kan du logge ind på din eksisterende konto 
igen ved at vælge "Jeg har allerede en konto" på velkomstskærmen. Vælg 
derefter den samme loginmetode, som du brugte, da du oprettede kontoen, enten 
Google, Apple (hvis du bruger en iPhone) eller e-mail. 
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4. Sådan bruger du Levilog 

Brug Levilog til at få påmindelser om, hvornår det er tid til at tage din medicin, og 
til at logge ind i appen, når du har indtaget din dosis. 

Du navigerer i appen ved at klikke på ikonerne nederst på skærmen. 

 

4.1 Notifikationer 

Du modtager en notifikation, når det er tid til at tage din medicin. Tryk på 
notifikationen for at åbne appen og logge din dosis. 

Hvis du ikke reagerer på notifikationen, kan du få en ny påmindelse efter 5 og 15 
minutter. Du vælger, om du vil have disse ekstra påmindelser, når du opretter din 
konto, og kan derefter til enhver tid ændre disse indstillinger i appen. 

 

4.2 Din dag 

Du får adgang til denne skærm ved at trykke på "Din dag" i menuen nederst. 

På dette skærmbillede kan du logge dine planlagte doser. Hvis det ikke er tid til at 
logge en dosis endnu, vises tidspunktet for, hvornår den næste dosis skal tages. 
Du kan vælge "Log tidligt", hvis du tager denne dosis før den planlagte tid. Hvis 
du gør det, tæller den som indtaget, og notifikationerne for den dosis kommer 
ikke.  



 

 

Dokumentnummer: 
AT06-17 (DK) 

Dokumentversion 
4.0 

Dato: 
25. maj 2026 

Produktversion 
1.0 

 

 

16 

Nederst på skærmen er der et område, hvor du kan registrere eventuelle ekstra 
doser, du tager. For at logge en ekstra dosis skal du trykke på 'Log ekstra dosis' 
og angive antallet af tabletter, du har indtaget, og hvornår.  

 

4.3 Historik 

Du får adgang til denne skærm ved at trykke på "Historik" i menuen nederst. Den 
øverste del af skærmen viser de doser, du allerede har logget i dag. Ved at trykke 
på en dosis på listen kan du se og redigere detaljer. 

Når du ruller ned, vises en oversigt over alle de doser, du nogensinde har logget i 
appen. Klik for at åbne en visning, hvor du kan se indsigter som "gennemsnitlig 
daglig dosis". For at se detaljer om en bestemt dag skal du trykke på den 
pågældende dag. 

 

4.4 Medicin  

Du får adgang til denne skærm ved at trykke på "Medicin" i den nederste menu. 
Her er der flere funktioner, der letter håndteringen af din medicin. 

● Din medicinplan 
Her kan du se tidspunkter og doser for dit planlagte medicinindtag. Hvis du 
har brug for at foretage ændringer, kan du trykke på "Skift plan". Skift kun 
din plan i henhold til din læges ordination. 
 

● Tabletter tilbage 
Her kan du se et skøn over, hvor mange tabletter du har tilbage i din 
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dosisbeholder. Når det er tid til at starte en ny dispenser, kan du registrere 
det ved at trykke på "Start ny" 
 

● Sådan bruger du din dispenser 
Her er vejledning til, hvordan du håndterer din dispenser. Tryk på "Se 
instruktion" for detaljerede oplysninger. 
 

● Lydsignal ved lydløs 
Hvis du bruger en iPhone og har valgt at have påmindelser, der afspiller lyd, 
selv når din telefon er på lydløs, er der også mulighed for midlertidigt at 
slukke for den lyd herfra. 

 
 

4.5 Indstillinger 

I øverste hjørne af hver skærm er der et lille tandhjul. Ved at trykke på det kommer 
du til appens indstillinger. Der er indstillinger for notifikationer, muligheden for at 
kontakte teknisk support, oplysninger om appen (appens mærkning, hvor linket til 
denne brugervejledning også findes), samt din brugeraftale og dine samtykker. Du 
kan også ændre indstillinger for din konto, såsom e-mailadresse eller 
adgangskode, og endda logge ud eller slette din konto. OBS. Hvis du vælger at 
slette din konto, slettes alle dine loggede data, og kontoen kan ikke genskabes.  
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4.6 Hvor ofte skal du bruge Levilog? 

Åbn Levilog mindst en gang om dagen, når din telefon har internetforbindelse. 
Dette er nødvendigt for, at appen kan planlægge notifikationer for de kommende 
dage og fortsætte med at sende påmindelser. 

Levilog fungerer bedst, hvis du registrerer dine doser omhyggeligt. Sørg for at 
logge hver gang du tager din medicin, både dine planlagte og ekstra doser. Dette 
giver dig en komplet historik over dit medicinindtag og sikrer, at estimatet af 
"Tabletter tilbage" er korrekt. 
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5. Teknisk support 

5.1 Kontakt support 

Hvis du støder på tekniske problemer, føler dig usikker eller opdager noget, der 
ikke ser ud til at være korrekt, skal du klikke på tandhjulet øverst på skærmene 
"Din dag", "Historik" eller "Medicin". Rul gennem listen, og vælg "Kontakt 
support" for at sende en e-mail til supportteamet. De vil hjælpe dig videre. Du kan 
forvente at modtage et svar den næste hverdag, efter du har sendt din 
anmodning. 
 
Hvis du ikke kan få adgang til appen, kan du også kontakte supportteamet ved at 
sende en e-mail direkte til levilogsupport@navamedic.com. 

5.2 Nulstil adgangskode 

Hvis du har glemt din adgangskode, skal du klikke på "Glemt adgangskode?" på 
loginsiden, og indtaste din e-mailadresse. Når du har modtaget en e-mail (tjek din 
spam-mappe, hvis det tager lang tid), skal du kopiere bekræftelseskoden og gå 
tilbage til appen for at vælge en ny adgangskode.  

Hvis du ikke kan få adgang til appen, skal du sende os en e-mail på 
levilogsupport@navamedic.com. 

5.3 Udskriv brugsvejledningen 

Brugsvejledningen leveres i et printvenligt format. Vælg printerfunktionen i din 
browser. 

mailto:levilog@alextherapeutics.com
mailto:levilog@alextherapeutics.com
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Du kan også anmode om brugsvejledningen i papirform ved at sende en e-
mailanmodning til levilogsupport@navamedic.com. Brugsvejledningen sendes 
med posten inden for en uge uden ekstra omkostninger. 

 

 

  

mailto:levilog@alextherapeutics.com
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6. Ordliste over ISO-symboler 

Symbolerne, der bruges i denne app, følger EN-ISO 15223-1:2021-standarden, 
hvilket sikrer en klar og konsekvent kommunikation af medicinske oplysninger. 

 

 
Producent 

 
Fremstillingsdato 

 
Medicinsk udstyr 
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Unik enhedsidentifikation 

 

Se brugsvejledningen 
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7. Kontaktoplysninger 

Navamedic AB 
Göteborgsvägen 74 
433 63 Sävedalen 
Sverige 

 
info@navamedic.com 
 


